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Maitriser
et économiser l'énergie:
Facile avec Linky !

Le suivi des consommations

Maitriser ses consommations 23\7

Association
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Tout savoir
sur Linky !

Le compteur Linky — présentation
La courbe de charge

Le compte client Enedis

Enedis a mes cotés

EN<DiS

&




QUIZ TIME!

Que peut m'apporter le compteur&‘ '
Linky ?

De nouveaux services

Me permettre d'agir sur ma
consommation électrique

Une facturation précise

L'acces a de nouvelles offres
fournisseurs

EN<DiS



Tout savoir sur Linky — Présentation du compteur communiquant

Indicateur lumineux

de consommation

Il clignote en fonction

de la quantité d'électricité
consommée (plus celle-d
augmente, plus le voyant
clignote rapidement).

Afficheur

Il permet de visualiser,
a la demande, la plupart
des parametres

du compteur.

Touches de défilement
des données

En appuyant sur

les touches « et -,

les informations
défilent sur 'afficheur.

Des i . ibl ir men niv 3252 VA 8647 VA
es informations accessibles directement au niveau PUISSANCE MAX
du compteur !

En@is Mieux maitriser I'énergie avec Linky Consultez le site Internet : www.enedis.fr/Linky pour plus d'informations sur
le Fonctionnement du compteur Linky et pour visualiser l'intégralité des afFichagess.

-n du compteur
Vous pourrez vérifier

que le numéro
de compteur
correspond a celui

Index de consommation en kWh
Option tarifaire

Ci-dessous, quelques exemples d'affichages sur le compteur

BASE 12 kVA PUISSANCE
NOM DU CONTRAT SOUSCRITE




Tout savoir sur Linky — la courbe de charge

La courbe de charge, quéesaco ?

La courbe de charge définit I'évolution de votre consommation d’énergie pendant une durée
(pas de 30 minutes), et donc de la puissance électrique que vous consommez pendant une durée

fixe.

Une bonne analyse de la courbe de charge est indispensable pour comprendre votre
consommation électrique et optimiser la puissance souscrite de votre compteur.

En Dis Mieux maitriser I'énergie avec Linky



Le compte client Enedis

Un compte client au service de chacun !

Pour quoi faire ?

Connaitre les
données
techniques
(puissance souscrite,
type de compteur,
nom de mon
fournisseur...)

Suivre les données
mesurées a
différentes mailles,
téléchargeables sous
format Excel

EN DIS Mieux maitriser I'énergie avec Linky

Accéder aux
conseils & éco
gestes de TADEME

ADEME

Agence de I'Environnement
et de |a Maitrise de I'Energie

Création
instantanée du
compte

-



Les principales fonctionnalités du compte client

J’'ai un compteur Linky, je peux :

EN DIS Mieux maitriser I'énergie avec Linky

Activer/désactiver ma courbe de charge,

Télécharger mes données de consommation et d’autres informations
(index quotidiens, puissance maximale quotidienne, courbe de charge),

Comparer ma consommation a celle d’autres personnes de méme
puissance souscrite sur mon département (données anonymisées),

Comparer ma consommation par période,...



Les principales fonctionnalités du compte client

Consulter ma consommation d’électricité en accédant a ma consommation globale
moyenne par jour, par semaine, mois ou année.

EVOLUTION DE MA CONSOMMATION EVOLUTION DE MA PUISSANCE

. CONSOMMATION MOYENMNE

Vous pouvez visualiser ci-dessous votre consommation moyenne par jour de la semaine.

toyenne

Lundis . 15 52kwh
Mardis I 1 7,97kWh
Mercredis I — 45,65kWh
Jeudis I 15, 97kWh
Vendredis I 15,93kWh
Samedis G 15 31kwh
Dimanches GGG 15 92kwh

Du 02/04/2015 au 01/03/2016, en moyenne, votre consommation d'électricité a été la plus élevée les vendredis et la plus basse les mercredis.

EN DIS Mieux maitriser I'énergie avec Linky



Tout savoir sur Linky :

Enedis a mes cotés, -
VOUus connaissez ? L

| = eens %% R_

< Comparaison L 4 ' \ Q CAEM 4800 {«(

Moi et les autres fovers @

Septembre 2017

Dibcourez non censels

Y |

Analyse Comparaison ChaIIenge
Consuler 1o plaiemam oes sompems iy

I\
\ k!
\ \eus ez pan de compteat
\ . Bechdar dlacarte da GpOWTANT.
\
\
\

Téléchargez l'appli en flashant

<‘) le QR Code

’ DISPOMN BLE SUR D Rﬁ;;ig;;lm

Google Play

Chaque foyer pourra visualiser de facon simple et pratique sa consommation d’énergie et ainsi
mieux la comprendre pour mieux la maitriser via notamment I'application mobile gratuite

. « Enedis a mes coté »
ENEDIS  Mieux maitriser I'énergie avec Linky 10



ooooooo "acteur

Le suivi des
consommations

Exemples de courbes de charge
Puissance maximale atteinte
Alerte consommations

i
N

EN<DiS




Suivi des consommations X1

Consomm’acteur )

\

Des exemples de courbes de charge

Période affichée  Lescomsaile : Maison individuelle, 210m2, chauffage chaudiere électrique, 2
06/2021 ~ Comparer avec ;
/2 ¥ éco-responsables adU|teS & 3 enfants
G000
5000
4000
= ‘ L ils
2000 09702721 w Comparer avec g L=SEIES
................................... ¥ éco-responsables
2000
18
1000 16
0 14
& o 3 @ @& & & & & & Q& @
oy '\\\n'\ e * g P -"ta\n g V;‘ b
U ﬁt@,@f 5 OJAS)@@%O@@@%; & ST W FT Egt St 5P 12
< 10
Unite: kwh * : Données indisponibles g
6
4
2
0
< 00h 03h 0Gh 089h 12h 15h 18h 21h 5
En Dis Mieux maitriser I'énergie avec Linky .

Unibé: kw * : Données indisponibles



Suivi des consommations R

/

\

Puissance maximale

e Consulter ma puissance maximale atteinte ou moyenne afin de déterminer si ma puissance souscrite est adaptée.

PUISSANCE MAXIMALE .

La puissance que j'ai choisi de souscrire dans mon contrat avec mon fournisseur d'électricité est de 6 kVA.
Ma puissance maximale atteinte n'a pas ou peu dépassé les 6 kVA entre le 04/03/2017 et le 30/06/2017. Ma puissance souscrite semble donc adaptée.

PUISSaNCe MaXIMA G At eIt & 5 7BKVA e m e e e m e e m e e e mmmm e e e mmmmmmm e mmmnm
@
: 5kvA <]
o @
0 o ® °
T ® o ® ° o° . g ° %
/ ° @
£ A ° . 3,77kVA }
3 ] [ ] @ 4
o b °
2 ° °
x o
3kVA ® © e
E o RS va ° * °
® L ° ¢ o ® 9 ° o,
g ’ 2% o o. * e ¢ "
o ® e o © 9,
c o S o ° e © ° ° 2 ° % o0 e
@ ® ° a0 ® ° ° * ° L
g 2kVA = o ° ° ©
— e o o &
E @ » o,
1kVA
ow oee %o
Mars 2017 Avril 2017 EFTRAi3! le 26/05/2017 a 08h35 Juin 2017
Mars , Avrit : Mai \ Juin -

En Dis Mieux maitriser I'énergie avec Linky g



Suivi des consommations X

Consomm’acteur \ ,’

* Possibilité de paramétrer et de recevoir des alertes, lorsque le niveau de sa consommation dépasse un niveau de référence fixé par le
consommateur.

Alerte consommation

I I
) sonjour Maurice ¢« Paramétres 'T: F o €& Paramétres "m F o
PEEE TSYITURGETIONT Motifcations l"'"’_ b Motifications .‘

3 AR UL L

Authentification biométri 5 Desactiver ['ensemble des notificataons

= Mes infermations

oo * flerte consommation
~8 Ma consemmatian

Mentions légales *

17

‘? Mes challenges »

Dannées periannelies » d'augmenitation par

115 035 rapport & mes habiludes
'1‘ fiai du réssey » hebdomadaires
15RO ougmentation par rapport 8
~—= mes habibudes merzuelles
H m
anme ddlectric|id *
h Consommation proche de 2ére .
F. I Precadlions de securibé
(4} Aide ot contact
TO0 Paramdtres
() Deconnexion
O 1l 8] L 1 O £

Un seuil par défaut est renseigné, il

. . .
ENEDIS  Mieux maitriser I'énergie avec Linky dépend du. mois de | annee etdela
puissance souscrite




Maitriser ses
consommations




Le logement, 1¢" poste de consommation d’énergie

l

6 6°/a 9%

Chauffage Cuisson
énergie d’un ménage 17
11 est consacré au logement 17%
o Electricité

Eau chaude

y, y Y v spécifique
sanitaire d 74 V4 /4 o

(électroménager
et multimédia)

ENEDIS  Mieux maitriser I'énergie avec Linky Energies Solidaires



De plus en plus d’électricité consommée

+40-,

de consommation
d’électriciteé
depuis 1990

Moins de
consommation
de chauffage

notamment grace a la
rénovation des
logements (isolation,

chauffage plus performant...) . .

- L]
......
''''''

ENEDIS  Mieux maitriser I'énergie avec Linky

entre 2000 et 2016, - appareils électriques —=
et électroniques

en moyenne par foyer

~e

=

2~

L

Association
Energies Solidaires



TOP 5 DES APPAREILS ELECTRIQUES
LES PLUS ENERGIVORES

CHAUFFAGE ET
EAU CHAUDE
=77% ¥ =,

des consommations
d'un ménage toutes

énergies confondues
500 a 1000 kWh \@ Baisser d'un 1°C,

Des

c'est 7% d'energie

Radiateur . L
économisee

LY

Q Baisser les radiateurs
la nuit et en cas d'absence

Plaq ue de cuisson

200 a 500 kWh

(modéles récents:
125 @250 kwh)

+H

Q « Adapter la taille
des casseroles

L
Q Utiliser la pyrolyse « Utiliser un couvercle

apreés la cuisson d’un plat » Couper avant la
fin de la cuisson

| 250 kW

L/
W - gien essorer Lave vaissel
e son linge au Réfrigérateur
préalable congélateur
N ; T Y, » Le faire sécher \
. dehors si possible K Al
+ Le couper en cas Q + Fermer fenétres, P « L’éloigner des Q Utiliser le mode
cI absence prolongée rideaux, stores ou volets sources de chaleur Eco =jusqu’a 45 % ~
« Préférer une courte en journee - Nettoyer la grille d’électricité a\,
douche a un bain « Aérer le soir ou la nuit arriére régulierement économisée e
EnEDil ;?;Igr:‘.‘:olidaires

*consommation d’électricité moyenne par an



QuIZ

L’électricité et ses consommations

Aszociation
19 énergiesolidaires







Q1 : En quelle année est née la premiere pile électrique,
inventée par le comte Alessandro Volta ?

4 )
A:1740

\. y

4 )
B:1770

\. J




Q2 : En quelle année le physicien Henri Becquerel a découvert
I'effet photovoltaique ?

4 )
B:1879

4 )
C:1809

\. J




Q3 : En 2020, quelle est la principale source de production des
500 TWh d’électricité produits en France ?

B : Hydraulique

C : Eolien




Q4 : En 2020, quelle a été la part du photovoltaique dans la
production d’électricité francaise ?

4 D
A:5%

\_ y
B:1,5%

\_ y




Q5 : A combien s’élevent les émissions de CO2eq lors de la
production d’1 kWh d’électricité d’une centrale au charbon ?

4 A
A:Entrel0get50g
\ y
4 A
B:Entre200get400g
\ J




Q6 : Quelle part des ménages francais est équipée
de chauffage électrique ?

a D
A:1/2

J
B:1/4

\ J




Q7 : La poussiere et la saleté sur la grille arriere d’un frigo
peuvent étre a l'origine de :

A : 18 % de sa consommation

C:10 % % de sa consommation




Q8 : Par rapport aux surfaces vitrocéramiques, les plaques par
induction permettent une économie d’électricité d’environ :

4 N
B:10%

\_ J
4 N
C:30%

\_ J




Q9 : Mettre un couvercle sur une casserole
permet de réaliser des économies d’énergie de :

4 D
A:10%

\_ y
B:15%

\_ y




Q10 : Eteindre les veilles dés que possible peut permettre de
réaliser jusqu’a :

{ A : 5% d’économies J

{ C: 15 % d’économies }







Choisir des T Egeind re les \feilles
D( lampes a LED des que possible

/ T \ Comsommée

Baisser
le chauffage P
del°C I I I cnnsurﬁmée

Dégivrer son réfrigérateur

++ Couvrir les casseroles
l pendant la cuisson

m d’électricité ou
‘ de gaz consommeés

Privilégier le

-
. '.' . | |'. -
1 programme « Eco »

du lave-vaisselle

d’électricite
consommeée

En

*' AUHE box

allumée 24h/24
= la consommation
d’un réfrigérateur

Laisser Laver son
sécher linge a 30°C
le linge a

Cairlibre [

d’électricité

= @

qu’a 90 °C
] Yy



Des petits investissements astucieux

Une prise programmable
meécanique pour automatiser
la mise en marche/ ['arrét de
vos appareils électriques.

Un thermometre pour
1 régler votre réfrigérateur,

vos radiateurs.
Une multiprise a
‘\ interrupteur pour éteindre
. simultanément tous vos

Un wattmetre relié

a une prise, pour vérifier

' . . la consommation de
equipements en veille.

m vos appareils électriques.

clation
ENEDIS  Mieux maitriser I'énergie avec Linky Energies Solidaires



La mallette mesur’home

Mieux comprendre ses consommations
d’eau et d’énergie

= R
20
.'Ef-'EH i)
Sy J=oco] T
L - g J

Conditions : étre inscrit, avoir renseigné ses informations et effectué au moins 1 relevé !

Association
Energies Solidaires

>

En Dis Mieux maitriser I'énergie avec Linky



DES QUESTIONS ?
DES PARTAGES D'EXPERIENCES ?




i (GARDONS LE CONTACT

énergiesolidaires

@ 0139702306 @ energies-solidaires.org

B Rejigre—ons | .
twltter" Linked m

Ex N/ ;
. GRAND PARIS o

REPUBLIQUE Région .‘ INE 4 Mantes o/ =

FRANCAISE ¥tiedoFrance = 80|SE i LesMuredvNe  efriel
eré volines <@g —o= 2V &/ owveoswex £36 g

ﬁi{tlefnité i Le Département du Vexin francais




Annexes
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Création du compte client

Les 3 manieres de créer mon compte client :

@ntiﬂcation via France Conne&

~
£ JE CREE 10N COMPTE AVEC FRANCE CONNECT JE CREE MON COMPTE AVEC FRANCE CONNECT

0PI tton o comgs 3¢ 2R Conna, i v s i e Les champs nom et prénom sont pré-

STWOYE DT M3l &N M2 CoARGCEINE VG Mo COMPES ETGHatE GEATeIT, AMEALI oU L3 Parts ek mon

) frsterzes | cnons s e o, o an v vt o st goou . ) . :

| TOnCREOet | e manas oo campte e gL, A o0 L DRSS S DR MBS I TIPS £ SEEEOLE, / remplls. Je dois valider le formulaire et
Je peux initier ma créatio . . o .

recevrais un lien de personnalisation

/o\‘ S'identifier avec directement par mail en
T — wes e < o~ Franceconnect e identitetsefa wrenemi de mon mot de passe par mail.
our en savoir plus, je visite le sil K j

| |° . . . . .
B 0 — \ Identification en joignant un
| 0 (@ elouteun stifcat tacture, attestaton de cotrt, ) et e regusun en 'actvation par ematl. (@) Just|f|cat|f du lien contractuel
e — | Depervitiendiiied Je dois compléter le formulaire et joindre
[ — o ma derniere facture d’électricité ou une

attestation de domicile. Je recevrais un
[mercar o lien de personnalisation de mon mot de
e e T T T () Je n'ai pas de justificatif & ajouter Je recevral donc mon mot de passe par courtier sous quelques jours. passe par mai|_

(@) Jslout un ustincane Pacture, SEtectation 06 CoiraE, - ot 1 regmks un en aranation parema. i

Déposer votre fichier id
ou

[T ————

( .) g Sans identification o
mot de passe envoyé
I I:__Jammx.w\“-m.mw1nm-ﬂm.ommm..mumn.;nmmmcma. . au d om | C|| e

e e o e e Q Je n'ai pas de justificatif a ajouter. Je recevrai donc mon mot de passe par courrier sous quelques jours.

\ 4

Si je n’ai pas de e-facture ou de scan, je peux
I recevoir un mot de passe provisoire pa

Q)urrier a mon domicile. /

En DiS



Un compte client qui s'Tadapte a mes besoins

( ) Sous Mozilla Firefox, taper www.enedis.fr/linky

Donner a chacun les moyens d’étre acteur de sa consommation afin
de mieux la maitriser

( ) Cliquer sur « mon compt

Particuliers

@ Mon compte

Changer de profil v Vous avez déja un compte ?

Nouvel utilisateur ?

Vous étes:

( \ Sélectionner le bon profi| oo

un particulier
un professionnel
une entreprise

une collectivité locale

En DiS
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http://www.enedis.fr/linky

Tout savoir sur Linky

LLes nouvelles plaquettes Linky a destination des clients

https://www.enedis.fr/linky-compteur-communicant

» 3 nouvelles plaquettes s'integrent dans le processus de
communication actuel aupres des clients : Enel_-)is .
* Linky, le compteur qui simplifie la vie R ————— —
* Tout savoir sur Linky, le nouveau compteur adapté a la vie
d’aujourd’hui
* Maitriser et économiser I'énergie : facile avec Linky !

En résumé...

» Ce dernier fascicule a été réalisé en collaboration avec 'ADEME
(Agence de I'environnement et de la maitrise de I'énergie).

» |l est découpé en 3 parties :
= Connaitre et suivre précisément sa consommation
= QOptimiser sa consommation et faire des économies
* Adopter les éco-gestes

Dans chacun des sujets, I'avis et/ou des conseils Ntaitriser W
. A > et economiser tenergie:
de 'ADEME sont intégrés. Facile avec Linky !

» |l est remis aux clients lors de la pose des compteurs Linky

ENEDIS  Mieux maitriser I'énergie avec Linky



Les éco-gestes

Des exemples sur le site de ’ADEME

Achetez unlave-lings d'une capacité correspondant & vos besoins:
-

les machines de grande capacité fonctionnent souvent sans étre
- -
L
D’ELECTRICITE

totalement rempliss, ce gui entraine un gaspillage dénergie et
d'eau. Les machinas lavantes-séchantes sont peu répanduss et
leur efficacité de séchage est généralement médiocre.

Les plaques de cuisson parinduction permetient une économis

d'électricité d’environ 20% par rapport aux surfaces vitro-

céramigues et de 25 % par rapport aux plaques de cuisson clas-
sigues, car les aliments commencent & chauffer beaucoup plus
vite. Mais plus la cuisson dure, plus cet avantage s'estompe.

AU QUOTIDIEN

REDUIRE
SA FACTURE

CLES POUR AGIR 0

pITION
fUIN 2019

LIMITER LA CONSOMMATION
DE SES EQUIPEMENTS

Inutile de 5'équiper d'un modéle de 7 ou 8 kg de capacitd
sivous n'en avez pas 'usage.

Sachez que lorsque vous couvrez vos casseroles, la cuisson est
plus rapide. Pour faire bouillir de |'eau, mettre un couvercle sur
une casserole permet de consommer 4 fois moins d'énergie.

Privilégiez l2z fours a catalyse qui ne conzsomment pas d'énergis
pour leur nettoyage. La pyrolyse est extrémement énergivore et
colte cher.

Les bons gestes au quotidien

» Pensez a eteindre la lumiére lorsque vous quittez une pigce.

» Profitez au maximum de la lumiére naturelle =t privilegiez
par exemple des murs clairs.

» Bannissez le suréclairage =t adaptez plutdt les sources lumi-
neuses & vos usages [plafonnier et lampe de lecture dans le szlon

Dans un four & chaleur tournante, on peut faire cuire plusisurs
par exempla).

plats en méme temps, ce qui permet un gain de temps de cuisson i ] _
et donc de consommation d'énargie. » Preférez I'eclairage direct (spot, lampe de bureau, de chever. )
a I'2clairage indirect (dont la lumiére se réfléchit sur les murs ou

Les fours combinés (four+micro-ondes) reduizent le temps de le plafond), pour lire, cuisiner. bricoler

cuisson des aliments et la consommation d'électricité de 66 3 75 %.

m » Utilisez des abat-jour clairs gui [zissent misux passer la lumigre.

TOUS FEO-OMORTASL (5

» Dépoussierez régulierement vos lampes et luminaires.

ENEDIS  Mieux maitriser I'énergie avec Linky a




